
CASHLESS
Procédure de remboursement

Etape 1 : se connecter / s'inscrire

OU

Pour procéder au remboursement de votre carte cashless veillez à suivre les
étapes de ce document. Pour information, votre solde de l'année dernière
n'est plus valable cette année. Nous vous invitons à créer un nouveau
compte sur ce lien tout en consultant ce document.

Les champs
marqués par un

astérisque
rouge sont

obligatoires !

https://pauseguitare-cashless.inevents.fr/


Etape 2 : j'enregistre ma carte/bracelet

Je clique sur
"J'enregistre ma
carte/bracelet".

J'arrive sur la page ci-dessous.

______________________

Je clique sur
"retour" pour

passer à
l'étape 3 !

J'arrive sur "Enregistrer ma carte/bracelet", je renseigne mon numéro de
carte/bracelet et je l'enregistre. 



Etape 3 : remboursement

___________________________________

Une fois que j'ai cliqué sur
"retour", je tombe à nouveau sur
la page "mes cartes/bracelets",
mais cette fois je clique sur
"mon porte-monnaie et
remboursement".

J'arrive sur cette page qui présente de gauche à droite, mon nom, mon
numéro de carte cashless, sa date de création, le solde de celle-ci et un
bouton cliquable qui amène vers une page de remboursement sur
laquelle il faudra que je communique mon RIB.

Merci pour votre confiance !


